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En la actualidad, existe una enorme diversidad de opciones y formatos para transmitir
informacidn. Las redes sociales, en este sentido, han desempefiado un rol crucial durante la
ultima década. Desde la aparicién en 2004 de la red social Facebook®?, éstas han influido en
la comunicacidn de muchas instituciones, sociedades o empresas, particularmente en la
difusién individual de informacion de caracter privado. Asi, las redes sociales han modificado
la forma en la que se divulga la ciencia, acercando el conocimiento a la poblacién de diversas

maneras (e.g., infografias, videos, transmisiones en directo, entre otros).

El aumento vertiginoso en el consumo de informacion a través de redes sociales también ha
agravado y originado problemas que permanecen sin resolver, como son la adiccién a las
nuevas tecnologias, la sobreexposicion publica, el exceso de informacidon o la falta de
desconexidn y reflexién?. Ademas, el fenémeno de sobreabundancia de informacion ha sido
declarado por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) como infodemia, definida como “una
cantidad excesiva de informacidn —en algunos casos correcta, en otros no— que dificulta que
las personas encuentren fuentes confiables y orientacién fidedigna cuando las necesitan”3.
Debido a la facilidad para la obtencién de informacidn a través de las redes sociales, sin
verificar fuente y veracidad, recabar informacién incorrecta, sesgada o mal interpretada
podria afectar negativamente, influyendo en habitos alimentarios, la percepcion de la imagen

corporal, la eleccién de alimentos y la salud de las personas®.

Como profesionales de la salud necesitamos considerar estos aspectos para entender como
las personas buscan o evitan informacién y cémo esta influye en la toma de decisiones y
afectan su comportamiento®. De hecho, varios fendmenos sociotecnoldgicos pueden generar
confusion, malas practicas y problemas en el desarrollo de conocimiento especializado y la
comunicacion de la ciencia en diferentes areas, incluyendo la salud. Ademas de las
mencionadas anteriormente, entre estas situaciones se encuentran los profesionales
sesgados (e.g., cherry picking, frecuencia del argumento ad verecundiam)®, intereses
monetarios y conflictos de interés, los influenciadores y su gran alcance’, revistas y congresos
depredadores®, entre otros que se categorizan bajo los conceptos de ‘scienciness’ o

pseudociencia® y de contenido de baja veracidad y credibilidad®®.

Considerando que las redes sociales son un medio de comunicacidon donde todos pueden
tener su espacio, la comunidad de profesionales debe asegurarse de dar un uso adecuado

como herramienta de transmision de informacidn desde el entorno cientifico/académico a la
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poblacidén en general. En este sentido, se debe tener en cuenta que el contenido disponible
debe promover practicas basadas en la evidencia cientifica a través de una comunicacién

respetuosa y transformadora que cumpla unos niveles adecuados de veracidad!!.

Recientemente se ha propuesto que el contenido de divulgacién en redes sociales como
Twitter (e.g., los Twittorials) sea revisado por pares!2. Pese a que estas iniciativas permitirian
eventualmente que los comités de evaluacidon académicos incluyan la divulgacion en redes
sociales como parte de la evaluacidn de las actividades profesionales, es importante reconocer
que en la actualidad las redes sociales carecen de una estructura que permita integrar la

revision de alta calidad por pares académicos.

Las redes sociales constituyen para las/los Dietistas-Nutricionistas (DN) una oportunidad de
cambio de habitos en pacientes, clientes, consumidores y la sociedad al transmitir éticamente
mensajes y contenidos en nutricién y alimentacion con suficiente calidad y veracidad
cientifica. En la comunicacion en nutricidn es esencial considerar no solo lo que se transmite,
sino también cuando, dénde y como se entrega la informacién. Esto ayuda a minimizar y
contrarrestar la informacidon sesgada e incorrecta que circula en diferentes medios
electronicos. No obstante, también es comun que la informacién compartida pueda carecer
de sustento y validez cientifica cuando, quien genera la informacién, no tiene la formacion

profesional o actualizacidn en el drea.

Es importante resaltar que en la comunicacién en linea y en las redes sociales se aplican los
mismos principios de profesionalismo y ética que se usan en la comunicacidn presencial:
sentido comun, juicio profesional y pensamiento critico, aunado a la responsabilidad y
obligaciones de la comunicacién digital, como la proteccidon de datos y las politicas de
publicacidn en redes sociales. Asi, el uso correcto de las redes sociales por los profesionales
de la nutricidon contribuye a la promocidn y educacion de la salud, a brindar respuesta a
preguntas de nutricion y alimentacion, y a facilitar el didlogo entre la poblacion y las/los
dietistas-nutricionistas. Estos ultimos deben tener en cuenta el peso y efecto de su
comunicacidon, el uso de contenidos, imdgenes y palabras procurando no causar
desinformacion ni dafo a la salud (fisica o mental) de los pacientes. Lo anterior ya que las
palabras o imagenes modifican el estado de animo, la autopercepcién y tienen un efecto en
el bienestar biopsicosocial del receptor. Estos contenidos pueden ser dafiinos o curativos, por

lo que se debe prestar atencién a lo que se dice y la forma en la que se dice. El uso del lenguaje
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centrado en la persona permite respetar la dignidad, el valor, las cualidades y las fortalezas de

cada individuo*1.

Es fundamental no perder de vista que esta actividad profesional, la difusion de informacién
en redes sociales y la dispersion de contenido de orientacidon en salud, alimentacion y
nutricién en el medio digital, debe poner como realidad axiolégica por excelencia a las propias
personas por encima de otros objetivos, tales como el prestigio profesional. En otras palabras,

las personas son un bien en si mismas, no un medio para conseguir seguidores o ventas.

Bajo este contexto, el equipo editorial de la Revista Espafiola de Nutricion Humana y Dietética
(RENHyD), invita a sus lectores/as a reflexionar sobre la comunicacidén que se emite en redes
sociales. Es importante garantizar que los contenidos digitales contribuyan al bienestar de
las/los internautas, desde la ética, la integridad y la evidencia cientifica, respetando la
diversidad, fomentando la inclusiéon de la poblacién y ayudando a que la audiencia pueda
sentirse bien con la informacidn recibida con el fin de que pueda emplearla para construir una
vida mas saludable. Ademas, la RENHyD con el fin de visibilizar los manuscritos publicados en
la revista y que sirva para tomar decisiones basadas en la evidencia ha incorporado a la guia
de autoria un apartado indicando que las personas autoras incluyan un mensaje sobre su

manuscrito para difundir en estos medios.
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